KONCEPCE ROZVOJE PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE
PORADNY PRO PRAHU 3 A 10

1. Vychodiska a kontext
Koncepce vychazi ze zjisténi CS8I a potieb regionu, déle z priorit stanovenych v Dlouhodobém zédméru
vzdelivani a rozvoje vzdélavaci soustavy hl. m. Prahy, zejména v oblastech podpory duevniho zdravi,
rovného pristupu ke vzdélavani, profesionalizace poradenskych sluZeb a positovani spoluprice mezi
§kolami a dalgimi institucemi. PPP pro Prahu 3 a 10 je kliCovym partnerem 3keol. redin a dal3ich instituci
v regionu. Jeji prace stoji na odbornosti, tidském pfistupu a dlouhodobé zkuSenosti. V poslednich letech
prosla poradna vyznamnymt zménami -— stoucenim dvou praceviit, nartstem poétu klienti i odbornych
pracovnikt a postupnym sjednocovinim pracovaich postupi.
Inspekéni zprava CS1 ocetiuje zejména:

« vysokou odbornou trovei poskytovanych stuzeb, lidsky a vstticny pfistup pracovnikil

¢ dlouhodobé sméfovani organizace, zavedeni tidrovitového fizeni a delegaci kompetenci

¢ postupné napliovani koncepéniho rdmce, kiery si poradna stanovila
Zarovefi upozoriuje na oblasti, které je potfeba déle rozvijet:

» nedokondend integrace pracovidft, rozdily v organizaci prace a vedeni dokumentace

s zvy$ené ndroky na kapacity a dostupnost sluzeb, potfeba sjednoceni metodickych postupl
Tato koncepee vychazi z toho, co CSI hodnoti pozitivng, a soucasné pindsi novou vizi, ktera reflektuje

aktudini legislativni zmény, potfeby kol a rodin i vyvoj v oblasti duSevniho zdravi déti a mladistvych.

2. Legislativni a metodicky ramec

Legislativai zmény poslednich let — zejména upravy odkladi kolni dochdzKy, zpfesnéni pravidel pro
poskytovéani podpirnych epatfeni, metodickd podpora s ohiedem na spadovost aj. kladou na poradny
nové naroky. Poradna musi byt pro skoly partnerem, ktery i€mio zménam rozumi a umi je srozumitelné
vysvétlit. Koncepee stoji na platné legislativé a metodickych materidlech MSMT (metodické materiaty

k odkladiim kolni dochdzky, podplirnyvin opatfenim a préaci Sketnich poradenskych pracovist’ aj.}

3. Strategicka vize
Poradna pro Prahu 3 a 10 bude:
« jednotnym, stabiinim a odborné respektovanym pracovistém
« partnerem $kol, rodin a ziizovatele; tymem, kiery se opird o profesionalitu, spoluprici a
lidskost

s organizaci, ktera propojuje diagnostiku, intervenci, metodickou podporu a prevenci



* pracoviitém, které reaguje na aktualni spoledenské vvzvy, zejména v oblasti dusevniho zdravi

a krizovych situaci ve Skoldch

4. Hlavni cile koncepce
a) Dekonéit integraci pracovidt' a sjednotit pracovni postupy.
b) Zvysit dostupnost a kvalitu poradenskych sluzeb.
¢) Posilit metodickou podporu skolam.
d) Rozvijet edborné kompetence pracovniki, véetné krizové intervence,
e) Zavést moderni a efektivni Fizeni organizace.

f) Reagovat na legislativai zmeény a poskytovat $koldm srozumitelnou oporu.

5. Opatieni podle oblasti
5.1 Rizeni a organizace
Dokondeni integrace pracoviit’ Praha 3 a Praha 10
*» sjednoceni dokumentace, metodik; objednévkovych procesit; spolené porady vedeni i
odbornych tyma
 jednotna pravidla pro vedeni spisové dokumentace; spole¢né standardy pro praci s klienty
Sjednoceni pracovnich a metodickych postupi
= vychazi z platné legislativy a zaroveti reflektuji zkusenost tymu a dobrou praxi
e cilem je, aby byly pro pracovniky srozumitelné, pro $koly predvidatelné a pro rodice &itelné,
Mij sty! ¥izenf a vedeni lidi - vedu tym zpaisobem, ktery kombinuje:
»  duvéru a vymezeni odpovédnosti, otevienou komunikaci, zapojovéni pracovniki do
rozhodovani; diiraz na tymovou kulturu a bezpedné pracovni prostedi
 respekt k odbornosti jednotlivych profesi, podporu profesniho réstu
Systémova podpora pracovaiki

= pravideiné supervize, metodické vedeni, tymova spoluprdce, prevence vyhofeni

5.2 Odbornag Cinnost
Kvalita zprav a doporuéeni
¢ srozumitelnost pro rodide i ¥koly, jednoznaénost a ndvaznost na legislativu, jasné vysvétleni
podpiirnych opatfeni
Rozvoj specializaci
» PAS, poruchy chovini, nadani, krizovd intervence, kariérové poradensivi, NKS aj.
Sluzba krizové intervence ve Skolich v rdvaznosti na strategické cile mésta v oblasti duevaibo
zdravi défi a Zaka

* podpora $kol po a pi mimotadnych udéiostech; prace s tiidnimi kolektivy po krizové situaci



e metodickd pomoc vedend ¥kol; spolupréce s OSPDE,E':]SQIicii, zdravotnickymi zafizenimi
DVPP pro pracovniky v soulsdu s dirazem mésta na'prbfeéimalizséi podpiraych profesf -
e krizovéi intervence, price s traumatem; kom umkane v néroénych situacich -
s legislativnf zmény; moderni dlagnostzcké a intervendni pi‘ismpy

5.3 Metoedickd podpora sko!am v sou!adu s pnontamf _hf m. Prah v v oblasti zvySovani kvality

vzdéldvini a podpory pedagogil.

Mefodickd podpora bude zahrnovat:
« pravidelné metodické semina¥e pro Skoly; konzultace pro vedent ¥kol, vichovné poradee &
gkolni psychology
s podporu phi zavadéni podplirnych opatfeni; pomec pii tvorb VP, plami pedagogické podpory
a daliich dokument
e metodickou podporu pHi préci s tfidnfmi kolektivy; sdileni dobré praxe mezi skolami
s rychlou metodickou pomoc v situacich, kdy 3kola i‘e§1 nédrofné chovéni, konﬂlkty nebo

krizové udélosti

5.4 DoStupnosr sluzeb
Optimalizace objednavkového systému
« jasnd pravidia pro pfednostni pipady; efektivnf préce s dekacimi dobami
« ptehledné informace pro rodide i Skoly
Rozvoj skapinovych programii _
s nécvik sociflnich dovednosti, podpora rodiéd, programy pro Skoly
« zohlednéni regionélnich specifik — Praha 3: vysoké mobilita rodin, riiznorodé sociélni
prostied; Praha 10: velky poget ¥kol, Siroké spektrum klientd, spolupréce s pfilehlymi obcemi

5.5 Spoluprdce se Skolami a partnery v souladu s poZadavkem mésta na sitovani sluZeb a

mezioborovou spolupraci
o Pravidelnd setkévéni se Skolami (Feditelé, SPP, tHdni ugitelé).
« Metodické podpora $kol pfi zavadénf podplirnych opatfeni a pfi préci s tFidnimi kolektivy.
¢ Koordinace s dal$imi poradnami a SVP v Praze.
e Spoluprice s OSPOD, zdravotnickymi zaffzenimi, NNG; podpora $kol v krizovych situacich

5.6 Digitalizace o kvalita
e Rozvoj elektronické dokumentace v souladu s GDPR.
« Aktualizace webl poradny — prehledné informace, metodické materidly, aktuality k

legislativé.



6. Rizika a pi‘ﬂeii_tosti — vietné opati‘en_i LR
 Rizika a opatien!

¢ Nedostatek odbomich pracovnikii na trhu
Opatrent: 5pohlpréce s VS, férové pracovni prosﬁedi supemze, flexibilni uvazky
systematické zaSkolovéni N

s Zvylujici se poptﬁvkaposluibﬁch | . o . o
Opatfeni: optimalizace objednévkového systému, _s_l;ﬁbl;aové programy, m&;d;;ﬁ;odpora R
$ko}, analyza vytiZeni

* Nedokonlens integrace pracovist’ _ : IR
Opatfent: spoletné metodiky, jednotni dokumentace, prawdelné porady, sdlleni dobré praxe,
jasné kompetence

» ZitéZ pracovniki
Opatfeni: supervize, metodickd podpora, vzdélémixﬁ v lmzové mtervenc:, reahsncke rozdéleni

préce, bezpe&né pracovni prostfedi

PrileZitosti a jefich vyuiti ;
¢  Silnd odborn4 povést poradny
Vyuziti: aktivni komunikace se $kolami, metodické seminéfe, sdileni dobré praxe
+ Zavedeni krizové intervence pro Skoly
VyuZiti: specializovany tym, G¢innd pomoc Skolam, metodncké podpora veden{ §k01
o MoZnost sjednotit postupy a vytvoFit modernf organizaci _
Vyuditi: spoletné metodiky, jednotnd komunikﬁce, efektivnéj8i organizace prce -
e Rozvoj spoluprice se Skolami a regionélnimi partnery
Vyugitt: pravidelnd setkévéani, metodickd podpora SPP, spoluprace s OSPOD a NNO

7. Koncepee rozvoje PPP pro Prahu 3 a 10 stoji na kombinaci tFi pilifé:

a) stabiln{ a odborné silny tym
b) sjednocené a efektivni ¥zeni
¢) sluzby, které odpovidaji potfebam d&tf, $kol a rodin v soucasné dob&

Souhlasim se zvefeinénim anonymlzované podoby koncepece na webu poradny a portalu Skolstyt™3.
magistratu hl. m. Prahy dle poZadavki vyhidSeného vybe&rového Hzeni.



